
ESTADO DE CUENTA 

Estimado Cliente, 

 

      En caso requiera información sobre el estado de cuenta de su crédito sírvase acercarse a cualquiera de 

nuestras oficinas de atención, mostrando su DNI o, también puede solicitarlo a través del Libro de 

requerimientos de la página web. 

 

Asimismo de acuerdo a nuestro tarifario vigente, el costo de envío del estado de cuenta es:  

• Entrega en oficina: S/ 0.00 

• Envío por correo electrónico: S/ 0.00 

• Envío físico a domicilio: S/ 15.00 

 

La presente información es proporcionada con arreglo a la Ley N°28587 y re, ante solución SBS N° 3274-2017 «Reglamento de Gestión de Conducta de Mercado» 
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