
                                                                                                                            EMPRESA DE CRÉDITO ALTERNATIVA 

La presente información es proporcionada en atención a Ley N°28587 Ley complementaria a la Ley de 
Protección al Consumidor; Reglamento de Gestión de Conducta de Mercado del Sistema Financiero aprobado 
mediante resolución SBS N° 3274-2017, y Reglamento de Comisiones y Gastos aprobado mediante resolución 
SBS N° 3748-2021. 

 

 

 
NUEVAS COMISIONES Y GASTOS VIGENTES A PARTIR DEL 01.07.2025 

 
 

CRÉDITOS DE CONSUMO 

Categoría Denominación Descripción Importe 
Oportunidad 

del cobro 
Vigente 

 
Servicios 
asociados 
al crédito 

Modificación 
de 

condiciones 

Cobro por modificación al contrato en 

atención a una solicitud del cliente que 

no obedece a dificultades en su 

capacidad de pago y/o aplicación de 

disposiciones de carácter prudencial 

que emita la SBS 

S/ 15.00 
Al momento de 
su ejecución. 

01.07.2025 

 

 

SERVICIOS TRANSVERSALES A LOS PRODUCTOS ACTIVOS 

Categoría Denominación Descripción Importe 
Oportunidad del 

cobro 
Vigente 

Servicios 
brindados 
a solicitud 
del cliente 

 
 

Constancias Constancias varias S/ 10.00 
 Al momento de 

la solicitud 
01.07.2025 

Duplicado de 
Contrato u 

otro 
documento 

Duplicado de cronograma de pagos  S/ 5.00 
Al momento de 

la solicitud 
01.07.2025 

Duplicado de comprobante de pago S/ 2.00 
Al momento de 

la solicitud 
01.07.2025 

Copia de formatos contractuales 

fedateados  
S/ 10.00 

Al momento de 
la solicitud 

01.07.2025 

 

 

 

Tarifario actualizado: 22.05.2025 

 

 

 

 

CONCEPTOS DE GASTOS SEGÚN TIPO DE OPERACIÓN

Operaciones activas Descripción de servicios Concepto de gasto Tarifa Vigente

Gastos registrales

Aplica para cobros por inscripciones,

bloqueos, consultas, entre otros, según

tarifario de Registros Públicos.

Inscripción, modificación y

cancelación de garantías

mobiliarias.

S/ 4.00 01.07.2025


